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INFORMATIEPAKKET

De zakelijke
mobiliteitskaart
en -app van Shuttel
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Breng jouw flexibele mobiliteitsbeleid in de 
praktijk met de Shuttel mobiliteitskaart en -app
Als werkgever wil je voldoen aan alle specifieke mobiliteitsbehoeften 
van je medewerkers. Hiermee kun je jezelf als aantrekkelijke 
werkgever presenteren. Iedereen wil namelijk reizen op de manier die 
bij hen past en deze behoeftes kunnen per dag verschillen. Daar word 
je als werknemer graag in gefaciliteerd. Wanneer je jouw medewerkers 
deze flexibiliteit biedt, kan dit leiden tot een grote en onoverzichtelijke 
administratieve last. Denk bijvoorbeeld aan losse OV-kaarten, 
excelbestanden om reizen en thuiswerkdagen bij te houden, externe 
systemen voor vergoedingen en losse te declareren parkeerbonnetjes.

Dit kan veel efficiënter. Met de zakelijke mobiliteitskaart en -app van 
Shuttel bied je medewerkers alle flexibiliteit in hun mobiliteitskeuzes 
én vereenvoudig je tegelijkertijd de administratie. Wij integreren alle 
mobiliteitsopties en administratie in één gebruiksvriendelijke oplossing. 
Of het gaat om reizen met het openbaar vervoer, de eigen auto of 
fiets tegen een reiskostenvergoeding, thuiswerkdagen registreren, of 
onderweg tanken, laden en parkeren. Met de Shuttel mobiliteitskaart 
en -app kan het allemaal. En de administratieve afhandeling? Die 
wordt eenvoudig en foutloos geregeld dankzij onze automatische 
integratie met HR- en payrollsystemen. Kortom, met Shuttel bied je 
jouw medewerkers de flexibiliteit die zij verlangen en tegelijkertijd houd 
jij grip op je administratie en kosten. Win-win!

Wat is een zakelijke
mobiliteitskaart precies?
De zakelijke mobiliteitskaart van Shuttel werkt op basis van de 
OV-chipkaart en is speciaal ontworpen voor zakelijke reizigers. 
Medewerkers kunnen hiermee reizen met al het openbaar vervoer 
in Nederland (trein, bus, tram en metro), zonder dat ze zelf saldo 
hoeven op te laden of losse tickets moeten kopen. Maar de kaart gaat 
verder dan alleen OV. Afhankelijk van jouw mobiliteitsregeling geeft de 
mobiliteitskaart ook toegang tot aanvullende mobiliteitsdiensten zoals 
(elektrische) deelauto’s, deelfietsen, deelscooters, parkeren, tanken en 
laden.

Shuttel schiet alle gemaakte reiskosten voor en verwerkt deze in 
één overzichtelijke maandfactuur. Medewerkers hoeven dus geen 
kosten voor te schieten of losse declaraties in te dienen. Dit zorgt 
niet alleen voor administratief gemak, maar ook voor volledig inzicht 
in mobiliteitskosten. Met data als fundament voor slimme keuzes 
in je mobiliteitsbeleid of regeling, stuur je eenvoudig op kosten, 
duurzaamheid en vitaliteit. Eén kaart met meerdere mobiliteitsvormen, 
gekoppeld aan jouw specifieke mobiliteitsbeleid.

EFFECTIEF BELEID
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Hoe werkt een zakelijke mobiliteitsapp?
Met de zakelijke mobiliteitsapp van Shuttel regelen medewerkers 
hun mobiliteit eenvoudig zelf, volledig binnen de kaders van jouw 
mobiliteitsregeling.

Medewerkers plannen eenvoudig hun reizen, registreren hun 
woon-werkritten, zakelijke reizen en thuiswerkdagen, en kennen 
(automatisch) het juiste reismotief toe (woon-werk, zakelijk of privé). 
Reizen die met de Shuttel kaart worden gemaakt, verschijnen direct 
in de app. Medewerkers hoeven geen losse bonnetjes te bewaren of 
declaraties in te dienen.

Bovendien krijgen medewerkers realtime inzicht in hun ritten, kosten 
en CO2-uitstoot, wat bijdraagt aan bewust reisgedrag. Minder 
administratie en meer regie, voor zowel de medewerker als organisatie.

Naast de app óók een desktop omgeving
Of medewerkers liever onderweg op hun mobiel de zaken regelen 
via de mobiliteitsapp, of liever thuis of op kantoor via een desktop: 
het kan allebei. Met de Shuttel app en de Mijn Shuttel-omgeving 
(desktop) hebben medewerkers altijd en overal inzicht in hun 
reisgegevens, kosten, vergoedingen en administratie. 
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Alle flexibele mobiliteitsoplossingen
Niet elke medewerker reist op dezelfde manier. De één rijdt in een leaseauto, de ander komt op de fiets, met het OV of werkt regelmatig 
thuis. Deze verschillen vragen om maatwerk in je mobiliteitsbeleid, maar je wilt niet dat het complex wordt in de uitvoering. Met Shuttel 
richt je daarom gemakkelijk verschillende gebruikersgroepen in. Zie het als een modulaire oplossing waarin je zelf bouwblokken kiest 
en combineert. Elke groep krijgt dan toegang tot de mobiliteitsopties en vergoedingen die voor hen relevant zijn. Voor HR betekent dit 
maximale flexibiliteit en controle. Voor medewerkers betekent het helderheid, gemak en toegang tot precies die mobiliteitsopties die bij 
hun situatie passen. Zo bied je maatwerk op individueel niveau, terwijl jij het centrale overzicht behoudt.

Openbaar vervoer

OV-fiets en deelvervoer

Onze mobiliteitskaart fungeert als een volwaardige 
OV-chipkaart die toegang biedt tot al het openbaar 
vervoer in Nederland. Medewerkers hoeven alleen 
maar in- en uit te checken. Shuttel zorgt ervoor dat 
er altijd voldoende saldo op de kaart staat, zodat 
medewerkers onbezorgd kunnen reizen.

Soms is de last mile net te ver om te lopen, of heb je 
een afspraak op een afgelegen locatie en geen auto 
tot je beschikking. Met Shuttel hebben medewerkers 
toegang tot diverse vormen van deelvervoer, 
zoals OV-fietsen, deelauto’s van Greenwheels en 
MyWheels, en scooters van Check. Dit fungeert als 
een flexibele schil binnen je mobiliteitsregelingen.

IEDERS MOBILITEITSBEHOEFTEN IN ÉÉN GEÏNTEGREERDE OPLOSSING



Thuiswerkdagen

Tanken, laden en parkeren

Eenvoudige administratie

Via Shuttel registreren medewerkers in een paar 
klikken op een kalender hun thuiswerkdagen 
en ontvangen automatisch de bijbehorende 
thuiswerkvergoeding. De vergoeding wordt net 
als bij eigen vervoer automatisch verwerkt.

Onze oplossing voorziet ook in de behoeften 
onderweg. Medewerkers kunnen met Shuttel 
eenvoudig tanken, laden of parkeren. 

Of medewerkers nu reizen met de Shuttel kaart, eigen vervoer gebruiken of thuiswerken: alle 
mobiliteitsgegevens komen samen op één centrale plek. Dankzij automatische registratie en 
slimme koppelingen met HR- en payrollsystemen wordt de administratie teruggebracht tot een 
kwestie van enkele minuten per maand.

Voor medewerkers betekent dit minder gedoe. Geen losse declaraties, minder handmatige 
registraties en altijd inzicht in hun reizen en vergoedingen. Voor werkgevers betekent het efficiënte 
administratie, grip op kosten, automatische doorbelasting van privékilometers en toegang tot 
complete en betrouwbare data voor CO2-rapportage en beleidssturing.

Shuttel koppelt met veelgebruikte HR- en salarissoftware zoals AFAS, Visma | Raet, Nmbrs, ADP 
en SAP SuccessFactors. Zo sluit de verwerking van mobiliteitsvergoedingen goed aan op jouw 
bestaande processen. Zo bespaar je tijd, voorkom je fouten en versterk je het mobiliteitsbeleid, 
zónder extra belasting voor HR of de medewerkers.

Eigen vervoer

Als je medewerkers met eigen vervoer reizen, 
zoals de auto, fiets of scooter, wil je dit als 
werkgever goed faciliteren. Met de Shuttel 
app registreren medewerkers eenvoudig 
hun ritten, waarna automatisch de juiste 
reiskostenvergoeding wordt toegekend. Deze 
gegevens voldoen direct aan de eisen van de 
CO2-registratieplicht.

Approval flow reiskosten- en 
thuiswerkvergoedingen
Reiskosten- en thuiswerkvergoedingen worden digitaal aangeleverd en 
kunnen volledig automatisch worden verwerkt via een koppeling met jouw 
HR- en payrollsysteem. Wil je extra controlemomenten inbouwen? Dan is 
het mogelijk om een goedkeuringsstap toe te voegen via een ingebouwde 
approval flow. Zo combineer je flexibiliteit voor medewerkers met grip op 
het proces.
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Flexibele mobiliteit: zo werkt dat met Shuttel
PRAKTIJKSCENARIO’S

Met Shuttel breng je het mobiliteitsbeleid of de mobiliteitsregeling in de praktijk door verschillende gebruikersgroepen in te richten. 
Shuttel maakt het mogelijk om per medewerker in te stellen welke vormen van mobiliteit, vergoedingen en regels gelden, volledig 
afgestemd op jouw organisatie. Denk bijvoorbeeld aan een fietsvergoeding van 30 cent per kilometer tegenover een autovergoeding van 
17 cent per kilometer. Medewerkers regelen hun administratie via de Shuttel app of Mijn Shuttel-omgeving en jij ontvangt als werkgever 
één verzamelfactuur en krijgt inzicht in kosten en reisgedrag. Zo werkt dat in de praktijk:

Esther rijdt bijna dagelijks met haar eigen auto naar kantoor en zet 
onderweg haar kinderen af. Thuiswerken doet ze af en toe, bijvoorbeeld 
als haar kind ziek is. Ze heeft haar woon-werkrit als favoriet opgeslagen 
om deze snel in te kunnen voeren. Twee keer per maand logt ze in om 
haar thuiswerkdagen en ritten te registreren. Haar vergoeding wordt 
automatisch berekend en ontvangt ze maandelijks op haar salarisstrook.

•	 Voor Esther: alles geregeld in een paar handelingen, altijd de juiste 
vergoeding.

•	 Voor HR: minder administratiedruk, automatische verwerking via de 
HR-koppeling, en correcte kostenverdeling.

Yasir reist gevarieerd. Hij gaat vaak met de trein en bus naar kantoor. Zijn 
terugkerende OV-reizen worden automatisch met het juiste reismotief 
vastgelegd via de Shuttel kaart. Omdat zijn werkgever fietsen vergoedt 
met 40 cent per kilometer, pakt hij regelmatig met lekker weer zijn 
racefiets. Hij registreert zijn fietsritten en thuiswerkdagen eens per 
maand in de app.

•	 Voor Yasir: reist flexibel zonder veel extra administratie.
•	 Voor HR: alle reistransacties in één systeem, compleet met data voor 

de CO2-rapportage, verwerkt in een maandelijkse verzamelfactuur.

FINANCIËLE ADMINISTRATIE

Esther
MARKETING

Yasir

Eigen vervoer Eigen vervoer
Thuiswerken

OV
Thuiswerken
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Anna werkt altijd op kantoor en reist met het OV. 
Voor het laatste stuk gebruikt ze de bus of bij mooi 
weer een OV-fiets of elektrische deelscooter. Al 
haar reizen regelt ze via de Shuttel kaart. Haar 
terugkerende OV-reizen worden automatisch 
verwerkt. Wanneer ze incidenteel deelvervoer 
gebruikt voor een afspraak buiten de deur, kent 
ze in de app het juiste reismotief toe.

•	 Voor Anna: geen losse declaraties, alles 
geregeld via één kaart en app.

•	 Voor HR: overzicht in alle vervoersvormen, 
minder vragen, en ruimte om beleid of 
regeling eenvoudig bij te sturen.

Daan is veel onderweg naar klanten. In 
plaats van een leaseauto koos hij voor een 
mobiliteitsbudget. Daarmee bekostigt hij zijn 
reizen met OV, fiets of eigen auto. Om inzicht 
te houden in zijn budget én voor fiscale 
optimalisatie, registreert hij de ritten met eigen 
vervoer in de app. Ook thuiswerkdagen voert 
hij maandelijks in voor de juiste vergoeding. In 
periodes waarin zijn zakelijke reizen toenemen, 
wordt zijn budget automatisch verhoogd.

•	 Voor Daan: maximale keuzevrijheid, zonder 
gedoe.

•	 Voor HR: geen losse claims of handmatige 
controles, realtime inzicht in verbruik en 
budgetten.

Rachel faciliteert medewerkers als Esther, 
Yasir, Anna en Daan via verschillende 
mobiliteitsgroepen in Shuttel. Reiskosten en 
vergoedingen worden grotendeels automatisch 
verwerkt via de koppeling met het HR- en 
payrollsysteem. Medewerkers registreren hun 
reizen of thuiswerkdagen zelf in de app of 
Mijn Shuttel-omgeving, met indien gewenst 
een goedkeuringsstap van de leidinggevende 
via de ingebouwde approval flow. Maandelijks 
ontvangt de finance-afdeling één compleet 
overzicht en via dashboards bewaakt Rachel 
zelf de kosten, het reisgedrag en CO2-uitstoot. 
Rachel gaat een fietsvergoeding van 40 cent 
invoeren en is benieuwd om de real-time 
resultaten in te zien.

•	 Voor Rachel: schaalbare en flexibele 
oplossing, optimaal ingericht. Minder 
administratie, beter beleid of regeling, meer 
inzicht.

INKOOP

Anna
SALES

Daan
HR & BELEID

Rachel

OV MobiliteitsbudgetOV-fiets
Thuiswerken

Eindverantwoordelijke mobiliteitsbeleid
Deelvervoer
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Meer dan 250.000 gebruikers 
bij 150+ organisaties

ZIJ GINGEN JE VOOR

“Werken met Shuttel geeft onze medewerkers veel vrijheid in hun 
mobiliteitskeuze voor woon-werk en zakelijke ritten en geeft HR overzichtelijke 
data voor makkelijke verwerking van reiskosten- en thuiswerkvergoeding. 
Kortom: een prachtige tool met veel gemak voor medewerkers en voor de 
loonadministratie. Ook ons snelle implementatietraject verliep heel soepel. 
Zeer kundige en prettige medewerkers bij Shuttel!”

“SoftwareOne Nederland is altijd bezig met het optimaliseren van onze 
arbeidsvoorwaarden om het werken bij SoftwareOne zo aantrekkelijk mogelijk 
te maken. Shuttel is voor ons dé manier om onze medewerkers in al hun 
mobiliteitsbehoeften te voorzien, gemakkelijk de verplichte CO2-rapportage 
aan te kunnen leveren en tegelijkertijd maken we het administratieproces voor 
zowel onze medewerkers als de ondersteunende afdelingen eenvoudiger.”

HR Support & Reporting Specialist GS1

Senior Facility Coordinator SoftwareOne Nederland

Jojan Zwager

Daphne Vermeulen



Ontdek wat Shuttel voor
jouw organisatie kan 
betekenen.

CONTACT MET SALES

Wij zijn Shuttel. Dé zakelijke mobiliteitspartner waar je op kunt bouwen voor 
de toekomst. Wij brengen je mobiliteitsbeleid in praktijk. Dat doen we met 
mobiliteitsoplossingen en advies op maat die gelijk zorgen voor minder administratie.

Wil je weten hoe Shuttel jouw organisatie kan helpen met implementeren van een 
flexibel mobiliteitsregeling? Neem vrijblijvend contact op met één van onze ervaren 
mobiliteitsadviseurs.

Maak een afspraak

NEEM CONTACT OP

https://shuttel.nl/contact/maak-een-afspraak/

